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Allminna avtalsvillkor
for konsument villanslutning Falu stadsnét

Galler fran 2022-01-01

1 Inledande bestimmelser

1.1 Dessa Allménna villkor géller for anslutning av villafastig-
het i Falu kommun till Falu Energi & vattens fibernét (’Stads-
nétet”) for enskilt bruk. For anslutning till Stadsnétet &t den
som bedriver naringsverksamhet eller annan likartad verksam-
het tillimpas andra villkor.

1.2 Mellan Kunden och Falu Energi & Vatten ska ett separat
avtal om villans anslutning till Stadsnitet ingas. Dessa All-
minna villkor utgor del av avtalet/bestillningen och géller for
anslutningen, sévida inte annat anges i avtalshandlingen.

1.3 Om Kunden innehar en fastighet eller del av en fastighet
med annan rétt 4n dganderétt ska vad som foreskrivs i dessa
Allménna villkor gélla i tillampliga delar. Kunden ska verka
for att Falu Energi & Vatten tillforsdkras samma réttigheter
som om Kunden hade varit Fastighetens édgare.

2 Definitioner

I dessa Allmédnna villkor menas med:

2.1 ”Utrustning” dr av Falu Energi & Vatten eller utsedd under-
leverantor dgda aktiva och passiva komponenter for dverforing
av ljussignaler, sdsom fiber, kopplingspanel, CPE m.m., som
Falu Energi & Vatten later installera i Fastigheten for anslut-
ning till Stadsnétet. ”Anslutningspunkt ” dr den plats i Fastig-
heten dar Utrustningen placeras for anslutning till Stadsnétet.
”Fastigheten” dr mark samt byggnader och andra anldggningar
pa en i Avtalet/bestillningen angiven fastighet oavsett om de
utgor fast eller 10s egendom.

3 Anldggningar

3.1 Utrustningen fram till och med anslutningspunkten ar Falu
Energi & Vattens anldggning och dgs av Falu Energi & Vatten.
Det som inte utgor Falu Energi & Vattens anldggning dr Kun-
dens anldggning.

3.2 Placeringen av Utrustningen och Anslutningspunkten sker
utifran Falu Energi & Vattens riktlinjer i samrad med Kunden.
Under och efter anslutningen skall Utrustningen héllas 14tt
atkomligt for Falu Energi & Vatten.

3.3 Parterna far inte anvédnda sina respektive anldggningar sa
att skada kan uppkomma pa motpartens anldggningar, eller sa
att storningar kan uppsté i Stadsnétet eller for andra kunder.

3.4 Kunden forbinder sig att inte pa nagot sétt gdra nagra in-
grepp 1 eller vidta andra atgdrder avseende Utrustningen, utan
att i forvdg ha inhdmtat Falu Energi & Vattens skriftliga god-
kénnande dirtill. Kunden skall genast anmdla till Falu Energi
& Vatten om Kunden eller tredje part gjort &verkan pa eller pa
annat sétt manipulerat med Utrustningen.

3.5 Vid planldggning, planindring eller &ndrade forhallanden i
Ovrigt som kan medfora flyttning av Utrustningen ska parterna
samrdda med varandra. Parternas malséttning dr dock att an-
laggningsflyttar inte ska forekomma.

3.6 Om Kunden kréver flyttning eller annan dndring av Ut-
rustningen, ska Falu Energi & Vatten medverka till detta om
inte vésentligt hinder av teknisk natur foreligger. Samtliga av
flyttningen eller dndringen foranledda kostnader skall i detta
fall baras av Kunden.

4 Falu Energi & Vattens dtaganden
4.1 Falu Energi & Vatten atar sig att under avtalstiden tillhan-
dahalla ett fungerande Stadsnit till Fastigheten.

4.2 Falu Energi & Vatten ansvarar for att erforderliga bygglov
och andra myndighetstillstdnd eller myndighetsbeslut in-
hémtas for installation och anslutning av Utrustningen och
Anslutningspunkten. Kunden skall vara Falu Energi & Vatten
behjilpligt vid sddan hantering.

4.3 Falu Energi & Vatten kan anlita en eller flera entreprend-
rer fOr installation och anslutning av Utrustningen och dértill
kopplade arbeten. Falu Energi & Vatten ansvarar for anlitad
entreprendrs handlande i samma utstrickning som om Falu
Energi & Vatten sjdlv hade utfort arbeten enligt detta avtal.

4.4 1 Falu Energi & Vattens byggnads- och installationsarbete
ingdr skiligt efterlagningsarbete sdvitt avser de tgérder som
vidtagits av Falu Energi & Vatten, dock ej malning.

5 Kundens ataganden

5.1 Kunden ska tillse att Falu Energi & Vatten pa effektivaste
sdtt kan utfora dtgérderna enligt Avtalet/bestillningen. Falu
Energi & Vatten och i férekommande fall dess entreprendr ska
beredas tilltride till Fastigheten 1 den omfattning som Falu
Energi & Vatten anser erforderligt for att kunna uppfylla sina
ataganden enligt Avtalet/bestdllningen.

5.2 Falu Energi & Vatten ska beredas fri framkomlighet dér
Falu Energi & Vatten ska utfora arbeten. Flyttning av mdbler
och inventarier osv. ingdr séledes inte i Falu Energi & Vattens
ataganden.

5.3 Alla forekommande arbeten pa Falu Energi & Vattens
anldggning och séddana arbeten pa Kundens anldggning som
ar vasentliga for Utrustningens funktion och drift skall utforas
enligt Falu Energi & Vattens bestdmmelser.

6 Upplatelse av mark och fastighet

6.1 For utférande av nddvindiga installations-, reparations-,
tillsyns- och underhallsarbeten pa Utrustningen ska Kunden
utan sérskild erséttning upplata mark i erforderlig méan och
ldmna Falu Energi & Vatten tilltrdde till Fastigheten. Hir ingér
rétt f6r Falu Energi & Vatten att nedldgga och bibehalla led-
ning pa Fastigheten. Falu Energi & Vatten skall utva rattighe-
terna sa att Fastigheten inte belastas mer &n nddvandigt.

6.2 Kunden ér skyldig att pa begéran av Falu Energi & Vatten
teckna servituts- eller nyttjanderittsavtal eller medverka till
att Falu Energi & Vatten erhéller ledningsritt for sina anldgg-



ningar pé Fastigheten. Falu Energi & Vatten ska dga rtt att &
nyttjanderdtten eller servitutet inskrivet i fastighetsregistret for
Fastigheten. Falu Energi & Vatten ska bédra samtliga kostnader
for ett sddant forfarande.

6.3 Kunden far inte uppfora byggnad, plantera trid eller vidta
andra atgirder som dventyrar utrustningen eller Falu stadsnéts
Ovriga rittigheter enligt Avtalet/bestédllningen.

6.4 Kunden dger inte utan Falu stadsnits skriftliga medgivande
dartill upplata rétt for annan dn Falu Energi & Vatten att nyttja
Utrustningen.

6.5 Falu Energi & Vatten har ritt att vid anldggandet av Anslut-
ningspunkten utnyttja befintlig kanalisation i Fastigheten.

6.6 Overlats Fastigheten aligger det Kunden att vid éverlatel-
sen gora forbehall for upplatelsen enligt Avtalet/bestillningen
till Falu Energi & Vatten, om ej inskrivning av réttigheten ar
beviljad. Forsummar Kunden att gora forbehall enligt denna
bestdmmelse och kommer upplatelse av nyttjanderitten till
foljd dérav ej att gélla mot den nye dgaren, ska Kunden ersitta
Falu Energi & Vatten for dess skada.

7 Andrade eller forsvéarade forhallanden

7.1 Part dger ritt till skélig tidsforldngning for att fullgora

sina dtaganden enligt detta Avtal om part, eller av part anlitad
entreprendr, hindras i sitt fullgérande pa grund av forhallanden
over vilka part ¢j rader eller annan omsténdighet som parten

¢j rader dver och inte heller rimligen kunnat forutse eller vars
menliga inverkan parten inte rimligen kunnat forebygga eller
undanrdja. Part ska snarast underrétta motparten om uppkom-
mande hinder.

7.2 Part &r inte skyldig att fullgéra Avtalet/bestéllningen om
fullgdrandet visentligt forsvaras till foljd av

hinder som denne inte rader 6ver. Som hinder riknas krig,
myndighetsbeslut, stérningar i allménna transport- visendet,
extrema vaderleksforhallanden eller annan hindelse av ex-
ceptionell karaktdr som visentligt inverkar pa Avtalet/bestall-
ningens fullgérande och som part inte kunnat f6rutse och vars
menliga inverkan part inte rimligen kunnat undanréja.

7.3 I detta Avtal angivna prisbestaimmelser forut- sitter att
byggnads- och installationsarbetet inte moter svarigheter som
Falu Energi & Vatten inte borde ha forutsett vid Avtalet/bestill-
ningens ingdende. Exempel pa sddana svarigheter ar férsenat
eller uteblivet bygglov eller myndighetstillstand, felaktiga eller
undermaliga relationsritningar samt forekomst av asbest, gift
eller kemikalier pa Fastigheten. Om sadana svarigheter upp-
star, ska pa Falu stadsnéts begéran prisbestimmelserna justeras
i skdlig omfattning.

8. Overlatelse av rittigheter och skyldigheter enligt Avtalet/
bestéllningen

8.1 Med undantag for de sérskilda fall som anges nedan, har
part inte rétt att dverldta sina réttigheter och skyldigheter

enligt detta Avtal utan att inhdmta den andra partens skriftliga
samtycke 1 forvig.

8.2 Kunden dger overlata sina réttigheter och skyldig- heter
enligt detta Avtal till forvdrvare av Fastigheten.
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8.3 Kunden garanterar att denne vid dverlatelse av Fastigheten
kommer att gora forbehall for detta Avtals bestdnd. Kunden ska
gentemot en forvérvare av Fastigheten dven forbehélla Falu
Energi & Vatten dganderitt till Utrustningen.

8.4 Falu Energi & Vatten har ritt att utan Kundens samtycke
overlata rattigheter enligt detta Avtal till ett till Falu Energi &
Vatten nérstaende bolag. Kunden skall underréttas om en sddan
overlatelse pa lampligt sétt.

8.5 Falu Energi & Vatten har vidare ritt att 6verlata sina rit-
tigheter och skyldigheter enligt detta Avtal till ett foretag, som
sjdlvt eller genom underentreprendr, rimligen kan forvintas
fullgdra Falu stadsnits ataganden enligt Avtalet/bestdllningen
pa ett for Kunden tillfredsstillande sitt.

8.6 Dir sdrskild upplatelse- eller giltighetstid anges i Avtalet/
bestillningen, giller sadan bestimmelse istéillet for vad som
anges 1 punkt 11.1. Falu Energi & Vatten dger dock rétt att vid
uppsédgning av Avtalet/bestéllningen dven séga upp av Falu
Energi & Vatten upplaten nyttjanderétt i Fastigheten.

9. Avtalsbrott m.m.

9.1 Om en part gor sig skyldig till vdsentligt avtalsbrott har
den andra parten rétt att sdga upp detta Avtal med omedelbar
verkan om den felande parten inte vidtagit rittelse inom trettio
(30) dagar efter skriftlig anmaning dirom med hénvisning till
denna bestdimmelse. Vid vésentligt avtalsbrott har Falu Energi
& Vatten AB ritt att avbryta leverans och avldgsna installerad
utrustning.

9.2 Part far dven séga upp detta Avtal med omedelbar verkan
om den andra parten stéller in betalningarna, inleder ackords-
forhandlingar, tréder i likvidation, forsétts i konkurs eller
annars kan anses vara pd obestand.

10. Fakturering och betalningsvillkor

10.1 Overenskommen anslutningsavgift faktureras till Kunden
i samband med att anslutningen av Fastigheten till Stadsnétet
ar klar. Kunden ska erldgga betalning pa den i Falu Energi

& Vatten AB:s faktura angivna forfallodagen. Vid forsenad
eller utebliven betalning utga dréjsmalsrinta enligt gidllande
rantelag. Dérutover skall Kunden erldgga lagstadgad ersittning
avgift for betalningspaminnelse och inkassokostnader. Om
Falu Energi & Vatten AB har skilig anledning att befara att
Kunden inte kommer att fullgdra sina betalningsforpliktelser
har Falu Energi & Vatten AB ritt att begira forskottsbetalning
eller annan godtagbar sikerhet. Skilig anledning kan exem-
pelvis vara ej godkénd kreditupplysning eller kinnedom om
forseningar av tidigare betalningsforpliktelser. Finns skilig
anledning att befara att Kunden inte kommer att fullgéra sina
betalningsforpliktelser har Falu Energi & Vatten AB medges ej
delbetalning.

11. Avtalstid

11.1 Avtalet/bestdllningens giltighet 4r 60 manader fran att
anslutningen av Fastigheten till Stadsnitet &dr klarrapporte-
rad. Sdgs inte Avtalet/bestéllningen upp av en part senast 6
manader fore ovan angiven avtalstids utgang forlangs Avtalet/
bestdllningen darefter till att gélla tills vidare med 6 manaders
uppsdgningstid.



12. Ersittningsansvar for skada
12.1 Kunden ska erhélla skélig ersdttning for person- och
sakskador som orsakas av Falu Energi & Vatten.

12.2 Part 4r inte skyldig att ersétta den andra parten for utebli-
ven vinst eller andra indirekta skador eller forluster, utom i fall
da parten orsakat skadan genom uppsatligt eller grov vérdslost
handlande. Part ansvarar for sakskador som vallats av parten,
dennes anstéllda och eventuella entreprendrer som anlitats av
parten.

12.3 Skador eller forlust i Kundens niringsverksamhet ersétts
ej.

13. Effekter av Avtalet/bestillningens upphérande

13.1 Efter Avtalet/bestéllningens upphorande dger Falu Energi
& Vatten ritt att fran Fastigheten demontera och avldgsna Ut-
rustningen. Kunden skall ombesorja att Falu Energi & Vatten
far tilltrdade till Fastigheten for detta &ndamal.
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14. Hantering av personuppgifter

14.1 Falu Energi & Vatten hanterar personuppgifter i enlighet
med EU:s dataskyddsforordning 2016/679 och den person-
uppgiftspolicy som finns att hitta pa https://fev.se/om-oss/
hantering-av personuppgifter.html

15. Andringar
15.1 Andringar eller till:igg till detta Avtal skall goras skriftli-
gen och undertecknas av bada parter for att vara géllande.

16. Vigledning och tvistlosning

16.1 For viagledning kan konsumenten vinda sig

till kommunal konsumentvigledare. Tvist avseende giltighet,
tolkning och tillimpning av dessa avtalsvillkor ska i forsta
hand avgoras genom forhandlingar mellan parterna. Om sé-
dana forhandlingar inte leder till att tvisten avgdrs kan tvisten



