
Kommunikation du kan lita på, 
nu kommer fiber till Enviksbyn

Med fiber får du en stabil och trygg uppkoppling, i dag och för framtiden. 
Din anslutning är redo för framtidens behov, från internet och tv till 
trygghetslarm, övervakning och smarta hemtjänster.

För en smidig digital vardag
Fiber ger dig en snabb och driftsäker uppkoppling för jobb, videosamtal, 
streaming och spel, även när flera är uppkopplade samtidigt. Dessutom 
påverkas anslutningen inte av väder och belastning i nätet.

Ett smart val för din fastighet
En fiberanslutning är en långsiktig investering som gör din fastighet mer 
attraktiv och bättre rustad för digitala tjänster. Utbyggnaden bidrar till 
utveckling och en levande landsbygd, samt ett ökat värde för den enskilde 
fastigheten.

Tack vare stöd från Post- och telestyrelsen och Europeiska unionen kan vi erbjuda 
fiberutbyggnad längst ut på landsbygden. Stödet finns för att fler hushåll ska få 
tillgång till snabb och pålitlig uppkoppling där kommersiell utbyggnad annars är 
svår att genomföra.

Möjlighet genom bidrag

Serviceavgift om 40 kronor per månad 
tillkommer för båda alternativen.

Serviceavgift

Falu Energi & Vatten
Box 213
791 25 Falun

Adressruta

Falu Energi & Vatten AB 
Besöksadress Skyfallsvägen 20
Postadress Box 213, 791 25 Falun
Telefon 023–77 49 00
fev.se

 



Så här ser planen ut för 
ditt område

Nu börjar arbetet med att planera för fiberutbyggnanden i ditt område. 
I och med detta brev startar vi vår försäljningsperiod som pågår fram till och med 
2026-08-28.

Senare under sommaren kommer du att få en inbjudan via post till ett informationsmöte där 
det kommer finnas möjlighet att ställa frågor, ta en fika och ta del av presenterat innehåll.

Under septembermånad kommer vi att fatta ett byggbeslut för området. Utfallet av 
byggbeslutet baseras primärt på antalet beställande kunder. Vid ett tillräckligt 
beställningsunderlag fattas ett positivt beslut och byggnationsplaneringen går in i nästa steg. 
Om ett tillräckligt underlag saknas så fattas ett beslut om att pausa byggnationsplanerna. 
Under efterföljande år kan det öppna upp för en ny beställningsperiod, alternativt så 
återlämnas bidrag och byggnationsplaneringen läggs ned.

Tidplan 2026

Maj – Försäljningsperiod startar

Augusti/September – Informationsmöte

September – Försäljningsperiod 
avslutas

September – Byggbeslut

Oktober – Byggbeslut förmedlas

Kostnadsfördelning i 
våra fiberprojekt

Håll koll på vad som händer i ditt område
Följ projektets status på fev.se/stadsnat och prenumerera på uppdateringar 
så får du ett mejl när vi delger ny informationen för ditt område. Skanna QR 
koden här till höger för att komma till din områdessida.



Anslutningen

När du beställer fiber genom oss ingår allt 
material och arbete förutom grävning på 
den egna tomten. I vårt grundpris ansvarar 
du själv för grävning på tomt. 

Grävning på tomt

Om du hellre vill luta dig tillbaka och låta 
oss sköta hela processen så kan du köpa till 
grävning på tomt. Väljer du att gräva själv så 
kommer du att få anvisningar av oss hur du 
skall gå tillväga. 

Ett öppet nät

Vårt stadsnät är ett ”öppet nät”, vilket 
innebär att du har möjlighet att välja bland 
ett stort utbud av tjänster och leverantörer.

För att läsa mer om leverantörer, tjänster 
och priser besök 
www.falustadsnat.se/serviceguide/ samt se 
vårt anslutningserbjudande på nästa sida.

Beställ en anslutning

Beställ en anslutning genom att fylla 
i dina uppgifter och signera underlaget. 
Skicka sedan in den via post eller scanna in 
och skicka som PDF till info@fev.se. 
Du kan även beställa digitalt på din 
områdessida, se länk och QR-kod på 
föregående sida.

Företagsfastighet eller 
flerfamiljehus?

Kontakta oss för offert då innehållet i detta 
erbjudande enbart gäller villafastigheter 
och fritidshus.

När du har beställt

Vid mottagen beställning erhåller du en 
bekräftelse via E-post. I nästa steg 
kontaktas du av vår entreprenör som bokar 
in ett besök där ni tillsammans går igenom 
grävning och anslutning.

Serviceavgift om 40 kronor per månad 
tillkommer för båda alternativen.

Serviceavgift
Falu Energi & Vatten AB 
Besöksadress Skyfallsvägen 20
Postadress Box 213, 791 25 Falun
Telefon 023–77 49 00
fev.se

 

Har du frågor

Vill du veta mer om fiber, projektet eller våra andra produktområden? Kontakta vår 
kundtjänst på info@fev.se, 023-77 49 00.

Information om anslutningen



Vad väljer du?

Fyll i din beställning 
på nästa sida

Tillägg till alternativ 
1 och 2

Du har även möjlighet att välja till 
grävning på egen tomt. 

Du betalar 5 750 kronor  med ROT-avdrag 
(6 500kronor utan ROT-avdrag).

Du kan beställa till en grävning fram till byggnad 
(max 45 meter i mjuk mark. Är grävningen längre än 
45 meter behöver du kontakta oss för prisuppgift.) 
Området har tilldelats bredbandsstöd från Post- och 
telestyrelsen och Europeiska unionen, vilket innebär 
att det finns ett takpris på 39 900 kr inklusive 
grävning på egen tomt. Falu Stadsnät ansvarar för 
och bekostar material och inkoppling i byggnad 
(håltagning och kanalisation till anslutningsbox i din 
fastighet). Fastighetsnät inom byggnad bekostas av 
kunden.

Ett tryggt val

Med fiber via vårt lokala stadsnät får du en trygg och långsiktig leverantör som 
verkar för kommunens bästa. Vi finns nära dig och ser till att du alltid har bra service 
och en stabil uppkoppling.

Alternativ 1
Anslutning med tjänst

Du betalar 17 000 kronor med 
ROT-avdrag (18 500 kronor utan 
ROT-avdrag).

• Du väljer en av de fem valbara tjänste-
leverantörer som levererar internet 
500/100Mbit/s till dig under 24 månader.

• Efter 24 månader kan du, om du önskar, byta 
leverantör eller hastighet på din tjänst.

• Anslutningsavgiften faktureras när 
anslutningen är klar. Tjänsten betalar du 
månadsvis till tjänsteleverantören. 

Alternativ 2
Anslutning utan tjänst

Du betalar 24 500 kronor med 
ROT-avdrag (26 000 kronor utan 
ROT-avdrag).

• När du är ansluten väljer du själv vilken 
leverantör och tjänster du vill köpa och är 
alltså inte bunden från början.

• Anslutningsavgiften faktureras när 
anslutningen är klar.



Beställningsblankett
Fyll i dina uppgifter här nedan, välj alternativ i kryssrutorna och godkänn de allmänna 
villkoren. Tänk på att det endast är fastighetsägaren som kan signera underlaget.

Förnamn Efternamn Personnummer 

Epost Mobiltelefon Fastighetsbeteckning 

Anslutningsadress Postnummer Ort 

Fakturaadress Fakturaadress - postnummer Fakturaadress - ort 

Namnteckning Ort/Datum

Serviceavgift på 40 kronor i månaden per anslutningsbox. Samtliga priser inklusive moms.

Enligt distansavtalslagen har du 14 dagars ångerrätt. I detta fall kan du när som helst avbryta 
din beställning till dess att vi, i samråd med dig, har utfört projektering av din tomt. Väljer du att 
avbryta beställningen efter det att tomtprojekteringen är gjord tar vi ut en avgift om 1 000 
kronor. Denna punkt ersätter punkt 11 ”Avtalstid”, i de allmänna avtalsvillkor för fiberanslutning 
du godkänt här ovan.

För att kunna leverera fiberanslutningen behandlar vi dina personuppgifter i enlighet med 
Dataskyddsförordningen (GDPR). Uppgifterna behöver vi bland annat för att kunna kontakta 
dig under utbyggnadsfasen och vid supportärenden. Dina personuppgifter lämnas även vidare 
till den tjänsteleverantör du valt, för att de ska kunna leverera den valda tjänsten till dig. Läs mer 
på www.fev.se/om-oss/hantering-av-personuppgifter.

Falu Energi & Vatten AB 
Besöksadress Skyfallsvägen 20
Postadress Box 213, 791 25 Falun
Telefon 023–77 49 00
fev.se

Jag beställer alternativ 1 (17 000 kr med ROT eller 18 500 kr utan ROT). Fiberanslutning med tjänst.

Jag beställer alternativ 2 (24 500 kr med ROT eller 26 000 kr utan ROT). Endast fiberanslutning.

Jag beställer även grävning på min tomt (5 750 kr med ROT eller 6 500 kr utan). 
Se villkor på föregående sida.

Jag vill ansöka om ROT hos skatteverket (Leverantören hanterar ansökningsförfarandet)

Jag godkänner "Allmänna avtalsvillkor för fiberanslutning”
www.fev.se/stadsnat/avtal-och-priser-villa

Underskrift sker via Verified och Bank-Id

http://www.fev.se/stadsnat/avtal-och-priser-villa
http://www.fev.se/stadsnat/avtal-och-priser-villa
http://www.fev.se/stadsnat/avtal-och-priser-villa


Vilken tjänsteleverantör väljer du för 
internetleverans?
Den här delen av blanketten fyller du i om du vill beställa enligt alternativ 1. 

Du binder dig till leverantören i 24 månader (från det datum anslutningen är klar). 
Därefter övergår 500 Mbit/s-tjänsten till ett abonnemang med 1 månads 
uppsägningstid och månadsavgift enligt då gällande priser. 

Leverantör Månadspris Välj 
leverantör

Daladatorer Gör som Vasaloppet, kommuner och många företag i Dalarna, 
anslut dig till vårt bredband så stödjer du även lokala föreningar 
och talanger! 

Du godkänner Daladatorers avtalsvillkor och samtycker till att Daladatorer hanterar 
dina personuppgifter. Information och villkor: www.daladatorer.se

595 kr

Arkaden Vi erbjuder personlig och effektiv support utan telefonköer och 
tonval. Finns behov av fler nätverk och IT-tjänster är ni 
välkommen att kontakta oss.

Du godkänner Arkadens avtalsvillkor och samtycker till att Arkaden hanterar dina 
personuppgifter. Information och villkor: www.arkaden.se

599 kr

Bahnhof Bahnhof: Din lokala bredbandsexpert i Dalarna. Vi erbjuder 
snabbt, säkert och integritetsfokuserat bredband. 

Du godkänner Bahnhofs avtalsvillkor och samtycker till att Bahnhof hanterar dina 
personuppgifter. Information och villkor: www.bahnhof.se

599 kr

Telia Tryggare bredband - skyddar din familj mot olämpligt innehåll 
och skadliga länkar. Alla i hushållet får antivirus och bankskydd.
Surfgaranti - Om din fiberuppkoppling mot förmodan skulle gå 
ner håller vi dig uppkopplad i alla lägen.

Du godkänner Telias avtalsvillkor och samtycker till att Telia hanterar dina 
personuppgifter. Information och villkor: www.telia.se

699 kr

Dalakraft Med bredband via fiber från oss på Dalakraft får du som kund ett 
snabbt och stabilt bredband från en lokal och trygg leverantör.

Du godkänner Dalakrafts avtalsvillkor och samtycker till att Dalakraft hanterar dina 
personuppgifter. Information och villkor:  www.dalakraft.se

649 kr

Jag har valt en tjänsteleverantör ovan och godkänner leverantörens villkor.
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